Schuldhulpverlening

voor inwoners van de gemeente Nissewaard

Heeft u geldzorgen of schulden?
Wilt u advies over de
mogelijkheden van hulp bij uw
geldzorgen?

Meld u online aan via
www.nissewaard.nl/
schuldhulpverlening

Neem contact op met de
gemeente via telefoonnummer
140181 als u de aanmelding niet
digitaal kunt doen.
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Het kan zijn dat u eerst nog
iets moet regelen,
bijvoorbeeld een toeslag of
budgetbeheer aanvragen.

Wanneer de schuldregeling
kan starten vraagt de
gemeente bij de schuldeisers
de hoogte van de schulden
op. Als het schuldenoverzicht
compleet is ontvangt u het.

U kunt uw schuldenoverzicht
en de stand van zaken van
de schuldhulpverlening
inzien op de website of de
app: Mijn
Schuldhulpverlening
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starten.

Tijdens een intakegesprek
bekijkt de medewerker of
U alle inkomsten ontvangt
waar u recht op heeft. En of
de schuldhulpverlening kan

Het plan van aanpak
wordt aangepast. De
nieuwe afspraken komen
in het plan van aanpak.
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Na de aanmelding wordt u

uitgenodigd voor een gesprek,
we bespreken uw hulpvraag.
Soms kunnen we u al helpen met
informatie of advies. Soms is er
meer hulp nodig u krijgt dan na
het gesprek een plan van aanpak.
In het plan van aanpak staat
welke hulp geboden kan worden
maar ook wat u zelf moet doen.
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U krijgt een overzicht
waarop staat welke
informatie we nodig
hebben. Thuis verzamelt u
de benodigde informatie,
bijvoorbeeld papieren
over uw inkomsten,
uitgaven en schulden.

e U levert de stukken in. Als we alle
benodigde stukken hebben ontvangen
wordt u uitgenodigd voor een 2e
gesprek (intakegesprek).

U kunt hulp krijgen als u moeite heeft met het
verzamelen van de stukken. Neem dan contact
met ons op zodat we u kunnen adviseren.

Als de schuldeisers akkoord gaan, gaat u 18
maanden aflossen.

Gedurende de looptijd van 18 maanden

De gemeente berekent wat u
kunt aflossen. De gemeente
stuurt een betalingsvoorstel
naar de schuldeisers, waarin
we voorstellen (een deel) van
uw schulden af te lossen.
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controleert de gemeente of er voldoende is
afgelost en of er geen nieuwe schulden zijn
ontstaan. Heeft u 18 maanden aan de
voorwaarden voldaan, dan bent u
schuldenvrij.

Akkoord

Niet x Gaan de schuldeisers niet akkoord dan

stopt de schuldhulpverlening bij de
gemeente. We adviseren u over welke
mogelijkheden er zijn.

akkoord





